
 

 

Documento di supporto 

 
POLITICA della QUALITA’ 

POLITICA AZIENDALE 

 Pag. 1 di 1 

Rev. 01 del 31/01/2025 

 
 

  

La Direzione della CISPADANA TRASPORTI di Mauri Rodolfo  

Considera quali principi fondamentali della propria attività:  

• la Qualità dei servizi di trasporto stradale, la soddisfazione dei Clienti, la sistematica 

conformità ai requisiti di legge vigenti in ogni fase dell’erogazione del servizio, nonché una 

adeguata redditività aziendale; 

• la sicurezza del trasporto, intesa sia come garanzia di tutela della salute dei propri dipendenti, 

dei terzi e dei clienti coinvolti nello svolgimento del servizio, sia come garanzia di protezione 

delle merci trasportate da furti, atti di terrorismo o vandalici, manomissioni o altri eventi dolosi; 

• il pieno rispetto e la salvaguardia dell'ambiente, nonché la sicurezza degli operatori e degli 

stakeholders. 

Per assicurare la costante applicazione di tali principi, la Direzione della CISPADANA 

TRASPORTI di Mauri Rodolfo si impegna a: 

- garantire la formazione del personale, sia obbligatoria che a livello interno (attraverso il 

Manuale dell’Autista); 

- garantire e monitorare la manutenzione dei veicoli, attraverso appositi piani che riducano 

al massimo i rischi di fermo mezzo e i disservizi durante i trasporti;  

- monitorare i propri processi interni al fine di garantire la continua efficienza ed efficacia 

degli stessi; 

- monitorare la soddisfazione dei propri clienti. 

 

È inoltre impegno di CISPADANA TRASPORTI di Mauri Rodolfo adottare una pratica di 

selezione ed impiego di subvettori per i trasporti su strada per assicurarsi che vi sia: 

• una chiara definizione tra le parti dei requisiti per i servizi di trasporto su strada in sub-

appalto; 

• un sistema efficace di riesame periodico della qualità dei subvettori. 
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